
 
 

                 Omavalvonnan raportti 
 

Palveluyksikkö: 
 

Hyvinvointikeskus Finlandia 

Vastuuhenkilön nimi: 
 

Krista Varjus 

Raportoinnin ajanjakso: 
 

5/2025-8/2025 

 

Osa-alue 
 
 
 

Havaitut poikkeamat ja/ 
tai positiiviset 
havainnot 

Toteutetut / 
suunnitellut 
toimenpiteet 

Toimenpiteiden 
aikataulu ja 
vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkilöstön 
epäkohtailmoitukset 
 

Poikkeamia tehty 
tasaiseen tahtiin ja ne 
muistetaan tehdä aina 
tarvittaessa. 
Vaaratapahtumista tehty 
ilmoitukset 
hyvinvointialueelle. 
 
 
Ruokailuiden ja 
asukkaiden valvonta 
yhteisissä tiloissa on 
sujunut automaattisesti 
ja vastuuhenkilöt on 
nimetty päivittäin. 

Poikkeamien tekemistä 
jatketaan matalalla 
kynnyksellä ja aina 
tarvittaessa. Poikkeamat 
käsitellään viikoittain 
tiimipalaverissa ja 
tarvittaessa välittömästi 
henkilökunnan kanssa. 
 
Ruokailuiden ja 
asukkaiden valvontaa 
yhteisissä tiloissa 
jatketaan ja 
vastuuhenkilöt nimetään 
päivittäin. 

Jatkuva seuranta, yksikön 
johtaja 
 
 
 
 
 
 
 
Jatkuva seuranta, yksikön 
johtaja, tiiminvetäjä-
sairaanhoitaja 

Asiakkaan ja potilaan 
asema ja oikeudet 
Asiakkaiden / potilaiden 
osallisuus, 
asiakaspalautteet, 
muistutukset, kantelut 
 

Asukkailla ollut paljon 
monipuolisia 
aktiviteetteja päivittäin. 
Omahoitajahetkiä pidetty 
viikoittain. Asukkaat 
osallistuvat arjen 
askareisiin. Myös ulkoilu 
on säännöllistä. 
Fysioterapeutti käy yht. 3 
h/vko koko talossa ja 
tekee myös 
yksilökäyntejä 
asukkaiden luona. 
Aktiviteettien 
järjestämisvastuu on 
Kaino2-työparilla ja 
aktiviteettivastaava 
osallistuu aina 
työvuorossa ollessaan. 
Kahdesti viikossa (ma, 
ke) työkokeilija järjestää 
toimintaa klo 8-13. 
Opiskelijoita ollut paljon 

Jatketaan aktiivista arkea 
ja säilytetään aktiviteetit 
toimintatapana. 
Yritetään saada vuodelle 
2026 
vapaaehtoistoimijoiden 
järjestämää toimintaa ja 
kyselyjä laitettu jo 
eteenpäin.  
 
Vanhustenviikolla kaksi 
lauluryhmää käynyt 
esiintymässä. 
Keravan lausujat 24.10. 
Halloween-juhlat 29.10. 
Isänpäivän juhlintaa 
9.11. 
Toivon tyttäret, 
päiväkotiryhmiä ja 
musiikkiopiston ryhmä 
tulossa 12/25. 
 

Jatkuva seuranta, yksikön 
johtaja, tiiminvetäjä, 
aktiviteettivastaava 



 
 

ja hekin järjestäneet 
toimintaa asukkaille. 
Ulkopuolisia 
vapaaehtoistoimijoita 
käynyt myös paljon. 
Asukaskokous pidetään 
kerran kuussa ja 
asukkaat saavat kertoa 
toiveitaan seuraavan 
kuun 
tapahtumakalenteriin. 
Tapahtumakalenteri on 
esillä ja myös omaisten 
nähtävillä Ikifitin 
nettisivuilla ja yksikön 
seinällä. Sen lisäksi 
yksikössä on viikko-
ohjelma asukkaiden ja 
omaisten nähtävillä.  

Puurojuhla/omaisten ilta 
suunnitelmissa 
joulukuun -25 alkuun.  
 
 

Palveluiden sisältö 
Palveluiden 
saavutettavuus, 
saatavuus ja muu sisältö 
 

Palveluja ja toimintaa 
kehitetään jatkuvasti 
sujuvammaksi. 
 
Omahoitajatyöskentelyn 
kehittämiseen ja 
kirjaamiseen kiinnitetty 
erityisesti huomiota. 
Avointa omaisyhteistyötä 
kehitetään myös koko 
ajan. 

Kehitetään uusia 
toimintamalleja 
hoitotyön sujuvuuteen ja 
pohditaan, miten 
erilaisilla työjärjestelyillä 
vapautetaan aikaa 
tärkeimpiin työtehtäviin. 
Työkokeilijoita aloittanut 
syksyllä -25 avustavissa 
tehtävissä ja osa palkattu 
palkkatuella. 
Opiskelijoita ollut paljon 
syksyllä -25 ja tulossa 
taas alkuvuodesta. 

Jatkuva seuranta, yksikön 
johtaja, tiiminvetäjä-
sairaanhoitaja, 
henkilöstö. 

Henkilöstö 
Henkilöstömitoitus, 
henkilöstön riittävyys 
 

Henkilöstötilanne on 
hyvä. Vakituisia 
työntekijöitä ja sijaisia on 
riittävästi. 

Kesäsijaisten 
kontaktointi aloitetaan 
alkuvuodesta -26. Hyvät 
opiskelijat kiinnitetään 
sijaisiksi.  

Alkuvuosi -26, yksikön 
johtaja 

Asiakas- ja 
potilastietojen 
käsittely, kirjaaminen ja 
tietosuoja 

Kirjaamista kehitetään 
jatkuvasti. Syksyllä -25 
ollut rakenteisen 
kirjaamisen koulutusta 
henkilökunnalle. 

Vakituiset työntekijät 
osallistuneet rakenteisen 
kirjaamisen 
koulutukseen syksyllä -
25. Lisäksi ohjattu 
henkilökuntaa 
kirjaamisessa ja tehty 
ohjeita kirjaamisen 
tueksi kesän ja syksyn -
25 aikana.  
 
Selvitetään 
tietosuojakoulutuksen 
ajankohtaa. 

Jatkuva seuranta, yksikön 
johtaja, tiiminvetäjä-
sairaanhoitaja 

 



 
 

Osa-alue 
 
 

Toteutetut / suunnitellut 
toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja 
vastuuhenkilö 

Omavalvontasuunnitelman 
kehittämistoimenpiteiden eteneminen 
 
 
 
 
 

Haasteellisesti käyttäytyvän 
asiakkaan kohtaamisen 
koulutus alkamassa 11/25. 
 
Ensiapukoulutus 1/26. 

Yksikön johtaja 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 


